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I. Introduction et Contexte 

 Françoise Legrand (Directrice Régionale DRSM HDF) a ouvert la réunion en 
rappelant les progrès réalisés en termes de consultation de dossiers médicaux et 
l’importance de l’optimisation des outils numériques pour améliorer le parcours de 
soins. 

 Mise en avant de l'accompagnement des professionnels de santé via des campagnes 
de sensibilisation et des projets régionaux, notamment autour de la cybersécurité et 
de la promotion de Mon Espace Santé. 

II. Développement des Usages Numériques 

 Loïc Torosani (ARS-HDF) a souligné la nécessité d'une coordination entre les 
initiatives nationales et régionales pour promouvoir l'innovation et le déploiement 
des usages numériques en santé. 

 Adoption d'une feuille de route régionale sur la télésanté, et 5 autres en cours de 
rédaction ou finalisation avec la volonté de permettre le développement des usages et 
l’adoption des outils numériques. 

III. Inclusion Numérique – Projet Emmaüs Connect 

 Présentation par Simon Maréchal, Responsable Régional HDF chez Emmaüs 
Connect : 

o Le projet Emmaüs Connect consiste au développement d’un parcours 
d'accompagnement numérique pour des publics fragiles dans la région Hauts-
de-France. 

o Objectifs : Renforcer les compétences de base et permettre l’utilisation 
d’outils comme Amélie.fr et Mon Espace Santé. 

o Bilan : 30 parcours réalisés sur trois territoires, avec des résultats positifs 
mais des freins persistants (méfiance vis-à-vis des données numériques, coût 
des équipements). 

IV.  Appels à Manifestation d’Intérêt (AMI) du Conseil Régional HDF 

 Deux initiatives majeures abordées : 
1. Développement de la filière drone, axée sur l'innovation et la transformation 

économique régionale. 
2. Intelligence artificielle : Appel à projets doté d’un budget de 5 millions 

d’euros, dont 1 million réservé au domaine de la santé. 

V.  Cybersécurité en Santé 

 Rappel des enjeux accrus liés aux cyberattaques, notamment avec les Jeux 
Olympiques 2024. 

 Objectifs régionaux : 
o 90 % des établissements sanitaires ayant réalisé un exercice de crise. 
o Accompagnement des structures médico-sociales via des formations et des 

services régionaux spécialisés. 



 Hugo Gilardi (Directeur ARS HDF), a souligné l’effort collectif, conjointement 
avec le Grades, sur le sujet de la cybersécurité.  

Conclusion : 

Progrès : 

o Avancées significatives sur Mon Espace Santé et les usages numériques. 
o Collaboration renforcée entre acteurs publics et privés pour le déploiement 

des technologies. 

Défis : 

o Inclusion numérique pour les populations vulnérables. 
o Coordination entre les initiatives locales et nationales pour éviter les 

redondances. 
o Vigilance sur les partenariats avec des acteurs privés comme Doctolib pour 

préserver la confidentialité des données. 

Prochaines étapes : 

o Évaluation des acquis à long terme pour les bénéficiaires de programmes 
numériques. 

o Développement de modules diversifiés pour répondre aux besoins des 
usagers. 

o Renforcement de la cybersécurité via des actions ciblées et des collaborations 
étroites. 
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